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1. Pendaholusn
Film sebagai suatn bentuk komunikasi masa dikelola mernjadi suan komodits
Didalamnya memang kompleks, dari produser, pemain, dan seperampkat Kesenian kain yang
sangat mendukung sepertt, musik, seni rupa, teater, sem suara, dan laimnya. Semmen wunsur
tersebul derkumpul menjadi kemunikator dan bermindak sebagal agen mansformas budava
(Baksin, 302}, Menurut penelitian Mudjione (200 1), flm memiliki nilar seni tersendin, karen
film tercipta sebagai sebuah karya dan enaga-tenaga kreatif yeng profesional di bidangnya
Film sebagai benda seni sebaiknys dnilai dengan secara artistik bukan rasional . Alzsan wmuom,
Tilm bererti bagion Jdari kehidupan modern dan ersedia dalam berbagai wajud seperii di
bioskop. tavangan dalam wlevisi, dalam bentuk Koset video, dan piringan laser (foser disc b
Filim bukan hanya menyajikan pengaloman yang mengasyikkan, melainkan jugs peogalaman
hicup sehari-han yang dikemas secora menonk, Disisi lain Promona (2012) menyvatnkan
bahwa, filin yang berkualitas sclain sebagm labaran, dapar juga menjads schuah karya yang
mengandung harapas sk memenuhi kebutihan mas yarakat modern akian pengetshuan, ilmuo
budaya, peningkatan akhisk, motivasi hidup, peadidikon kondisi ekonomi, sosial dan
sebagainya. Mengingar film adalah sebuah karya vang mudah dikonsumsi serta mengandung
berbagai muatan di dakam nya
Ada beberspa sebab mengapa film nasonal Kita rerpurek, Pertama, soal selera dan
apresiasi masyarakat kita berubah. Pedfilman tahun 6lkan den 70-an masih begitu java.
Kemidian, dengan munculnyy relevisi swasta, sajian flm-film layar ditelevisi swdah
demikion memukoy masvarakal. Masyarakar yang iadinva hanva menikmati  film-Glm




aosiondl, seodah dikejutkan dengan budava asing dengan film-film bolywosd nya, Kedoa,
miunculinya cineplak say gedung bioskop kembar vang lebih banyak mepayangsken Glm-film
using. Ketiga, kurangnya SDM di bidang perfilman yang berkualitas (Baksin, 2002},

Dty di tabon 2015 jumish pemonton begumlah 8 juta peoonion, Kondisi mi jauh lebik
buruk don mengalami kemrosotan dibandingkon tahun sehelumnye, Box office nasional yeng
paling banyak jumlah pencntonnya sepenti Surga Yang Tak Dicindikan { > 1.5 jura), Single |
> 1.3 juta), Comic 8: Casano Kings Part 1 { = 1.2 jua}, Bulan Terbeloh di Langit Amerika { >
DK ritnep, Magic Hour { = 500 ribu, Neenest (= W00 ribu), D Balik 95 ( = 600 ribue), 3 Dars
(= &0 nbiy, Negen Van Oranje (> 4000 ribu), dan Air Mata Swega | > 400 abu) (Sumber
Bt filmindonesioor iadh. Dari 10 juminh film tersebut masih kakah dengan film Bor office
Hollvwood dan membenambksn sejumlah film nasional yang edar bemsamaon dengannya
Beberapa judul film Hollvwood tersebur antara lain @ Fost and Fourdus 7, Jevosic World,
Avenger: Age of Uliron, The Peamis Movie, The Hunger Games: Mockingiov— Part 2, Star
Wirs: The Force Awakeny [Sumber : httpdshowhiz liputan.com).

Perggunnon celebrity endorser dan word of moth merupakan sicalegl pemasaran dengan
melakukan bxuean promosd, Deigan stialefs wersebil pmmpe membenkan infonmas Kepada
konsumen seperti dengan menggunskan artis (eelebrine endorses) di media televisi bahwe
mereky sudah menonton fln pesiomud wersebot dan mereks memben tanggapan bahiwa flim
tersebul bagus dim menark schingga par peminst Tilm dapat teracik don memutuskan untuk
mcionton korena selcbritis sudah pemah menonton., dan word of moad atee Koemiinikasa mulue
ke mulwi adalab  ussha pemasaran yanmg menicu  pelanggan  uniek - msembicarakan,
mempromaosikan, merekomendasiken , dan menquol suato produks psadmerek kepadn pelanggan
fnin {(Rongku, 2008577y dalam San, dkk (2005) Dalom penclitian Sari, dkk (2015)
menelaskan bahwa celebritv: endorser dan werrd of moarh, berpengaruh positifl dan signifikon
terhadep keputusan pembelion produk kosmetik Wardah, Menggunaksn baurn pemasaran
sepertih word of mouth don celebrives endorser schagal strategn pemasamnnyn terhadsp
keputusan pembelian konsumen.

Menurst Bardia Yousel (2011 dalam Prayeana dan Anjarwari (2013 308}, vang
menvaiakan bahwa memanfostkan  selebriti sebagai bagian dan  stredegl  pemasaran
perusabasn adalah cary vang populer mendukung citra merek perusahaan. Karena tugas dan
seorang ensorser odadah ok mescipiakan asosiasi baik antara sndorser dengan produk vang




diiklanksn sehingga tmbiul sikap posinf dalam dif kensumen, sehingga iklan dapat

menciptakan citra yeng buik pula di mata konsuimen.

L. Telwah Pustaka
L. Celebritys Endorsinent

Produk atazo merek dapat menonjol  dalam periklanan, salah satinya  karena
menggunakan daya tarik figur masyarakar. Selebein vaitu pribadi (bintang film. penghibar, atau
atlet) yvang dikenal oleh masyamkat Karena kemampuannya dalam bidsng tertento yang Jdapat
mendukung produk yang ditklankan (Prayuana & Anjarwati, 2006:3 1), Mendefinsikan
celebeity endvirser adalah setiap orang vang  menikmati pengakuan publik dan yang
menggunakan peneakuan e atns nama konsumen batk dengan tempil bersama dalam klan
( Diana Seno, 20007) dalam {Provuana & Anjarwst, 2006:310).

[h dalam iklan, endorser digunakom sebagai juru bicaes agar merek cepal meleka
dibensk kopsumen sehingga kohsumen may membeli merek produk temsebut, Desadari atau
tidak, pesan yong disampaikan oleh sumber yang menarik (kaum selebriti yang sedang
agetep] akon mendapal perbatian vong besar Jdisamping sangst modsh diingar (Kovin,
252 dalam (Pakava, 20133, Seerang endovser hendaknya memiliki karakerisik sebagai
bernkut

i Mampu memaksimalkan pengirimnan pesan

b. Harus memilik: kemampuan don kualifikes: dalam areal tectentu

<. Dakenal dan menank secara fisik

d. Mampe membuaat torged auaience menjads serupn atin sama dengan mercka,
e Mampu membueat penerima pesan mesasa dibargai atau terhokom

Selain it mdikator Celelelte s Endorsemremt menumar Pevey & Rossiter { 1987) dalam
(Bari, dkk 200y yaro divkur dari karskierisnk endorser dalam komumikasi yakm VisCAP
model {visihility, credibility, atfraction. pawer),

2.2. Word of Mouith

Solah satuy bentuk promosi dakum pemasaran adalab word af siouth. Pelangean sering
kali berlihat secarn langsung dalam menyampaikan dan menginformasikun kepods pelameoan
potenszl lan entang penzalanian mereka di dalam mengkonsumsi soatn produk atan &,




Proses komundkas antar mamssia lebih banyak melalil Komunikast mulur ke milur fweeed of
riedith cominicanion). Karena orang setiap han berbicara dengan yang lainnys, siling wkar
fikiran. saling whar informasi. saling komenar, don proses komunikasi lainoya.

Emameel Bosen (2007:7) dalam Paragita {2003:4) word of mooath sdalah keselumahan
komunikosi don orong ke orang mengenal sunte produk, joss oton peresahaan tertentu pada
suate wakni. Assasl (1995 dalam Pranasoin (2012 memslefinisikon  weend  of  mownf
cammiwricalicon {WOM) sebagai sebuah proses pengonih perseocangan yang mana terjadi
komunikasi dari dalum antara pembern dn penenma pesin ving dopat meruhah perifsko dan
sikap dari sang penerima. Menorot Ranglun (200977} dalam Sars, dkk {20015), word of
rrcwtlz  adalah osaha pemosaran yang memico  pelanggan wmtek menbicamkan,
mempromosikan, merckomendasikan, dan menual swis produk, jasa atan merck kepada
pelangean lain, Menwrr Sweeney o ol 2007347 dadam Indeawijova (2002:197) bahwa
fakror-faktor yang menambah keefekiifan sord of sk adalah Persomal, Interpersonod,
Situasional, Meisage characiernsiics.

Selain ity terdapat juga beberapa hal yang digunakan untuk mengukur woerd of mouth
comuinicatfon berhasil ataon ndak, Mentret Babom By dalim San, dik (20151, indikatof
werrd af month contrricaiion adalakhe

i, Membicarakin

Kemauan seseorang unbuk membscarakon hial=hal posatil eniang bualias produk kepada

orang lauy. Konsumen berharap meadapar Kepuasan yang maksimal don memilikn baban

yang menarik untuk dibicerskan depan orang.
b, Merckomendosikan

Konsumen menginginkan produk yvang basa memuaskon dan mermaliki Leunggulan

dibandingksn dengan yang lain, schingea bisa dirckomendasikon kepada orang laim.

¢, Mendorong

Drvrongzan rerbadap teman atan relasi oak melakokan transaksi atas produk dan jasa

Konsumen mengmginkan timbal balik yvang menark pada sagl mempengaruhi orang

larin umtuik memakad produk arau jass vang el dibenkan,




13, RKeputusan Menonton

Menunt  Kotler dan Keller (209 1B4), keputesan pembelian adalsh  proses
prikedogis dasar vang memainkan peranan penting dalum memushami bagaimans konsumen
bepar-benar membuat keputvsan pembelion, Menue Peter dan Olson {2013:163) dalam
Permadi, Dkk (2014: 3), kepwtuson pembelion adalsh proses integrites vang dilokukom ontuk
mengkombinasikan pengetabuan guna mengevaluasi dua ataa lebih aleenanf dan memilik
situ izmasiranya.

Kepatnsan mencaton bisa diarikan juga sebaga kepuiusan pembelian, yaito menipakan
sebuah tindakan aton proses memotuskan tentang apa yvang hendak ditonton, dimana dan kapan
untuk dilakukan, Menome Kotder dan Keller (30091841900 kepatusan pembelian adakah
preses keputusan pembelian yang terdirt dars lima tahap vaitu :

o Pengenelan masalah

b. Pencarian Informasi

¢ Evaluasi alternatit

d. Keputsan pembelian

e Perilaku pasea pensbelian

Menunt Koter dan Keller (2007:262) dalam pepelitiannya Hilman, fskwor-fakior

vang mempengirahi kepwivsan pembelion itu sendini adalah ;
o Fakior bodayn
bh. Fakior sosial
<. Fakior pribadi
d. Fakios paikologis

[rari serpngkaion pengertian dan pembahasan tentang keputusan pembelian di atas,
dapat dissmpulkan heberapa indikator dalam menentukan kepatusan pembelian, Indikaros
keputusan pembelian menwur Kosumowardbani (2002 ) adalaly

a4 Kesadaran (Pengetshun konsumen tentang produk) .

h. Tertank { Ketzrtarikon untuk membedi).

. Pencarian imformasi (Pencarian informass entang produk ),

d. Mengevaluasi informuasi (Mengevaluasi terhadap informasi iersebut).

c. Keputusin menonton (Memutuskan menonton scielah melakukan evaluasi].




1.4. Hipotesis
Grambar 1. Kerangka Femikiran
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Hipotesis dalam penelitian ini adalah:

1. By = Celebrity v Endorsorent berpengarub signifikan secara parsial techadap Keputsan
Eonsumen Menonton Film Nasional Pada Penonten Bioskop NSC Sun Ciry Mall
Madiun.

2. H: Word of Mowuth berpengaruh signifikan secars porsil terhadap Kepunesan
Konsumen Meponton Film Nasional Pada Pencoton Bioskop NSC Sun Ciry Mall
Madiun,

3. H:  © Celebriry’s Endorseenmt dm Word of Mouth berpengaruh signifikan secars

aimlean terhadap Beputssan Konsumen Menemen Film MNasional Pada Penonion
Biacskoge MO San Oy Mall Madin,

3, Metode Penelitian

Penyusunon penclition ini menggunskon pendekafon kuontitetif, berdasorkan sifatnys
peselian i merupakan beatuk penelitisn ssosianf dengan jenis bubungan kausal
Berdasarkan data diperoleh, penelitian inl merupakan jenis pedelitian lapangan | Feld research).
Tempast penelitian pads bioskop NSC Sun City Mall Madivn, Populasi penelitian ini adalah
penonton hiockop MSC Sun City Mall Madiun, sampel vang diambil sebanvak 240 responden
dengan teknik pecidental sampling, inuﬂrl.mw-nhmnh-.liri;m merggunakan kuesioner dengan
peranyaan terbukas dan skala fikert dari [-5. Teknik analisis data yang digunakan dalam
penclitian ini dengan mengeunakan TEAM SPYY Stanistics version 22 vang terdiri: uj




virliditas dan reliabilitas, uji asumsi klasik (normalitas, oulukelenenas, sutokorelass, dan

heterokedastisitas ), regresi linear berganda, ufi €, uji [ dan koefisien determinasi.

4. Husll dan Pembahasan

Berdasarkan hasil analisis deskapif menunjukian bahwa dan 3440 responden pada
penelition ini terdopat 149 responden (43.6%) jenis kelomin foki-loki, 191 respomsden
(35.0%) jens kKelanun perempasn, responden usia 14-26 abon sehanyak 285 orang {83 B%),
dan usia 2730 ahun sebanvak 35 ocang (16 2% ) dan responden yang memiliki pekerjaan
sebagnl Earyawan swasta schanyak 49 orang (14 4% ) mahesiswn schanyak 136 orang
(01 0% ), pegmwal negen sehanysk 2 orang 00650, pelajar sehanvak 136 orang (4005 dan
wiraswasia schanvak 17 orang (30%dari program studi akuntansi diketahui sebanvak 117
orang (54 451,

4.1, Uji Validitas

Lji validitas digunakon untuk mesgukur sah atsu tidnknya seat pernyatasn dalam
kuesmoner, Dats yang divji pada penelitian ini sebanyok 340 responden dengan mengeunsakan
TBM SF5Y Stnistics version 12,

Tabel 1. Hasil Uji Valkditas
= 1 Corvelerd frem- | Nial
Rl U L [ R SRR Bl
Criwbran : ri W aED i B Valid
Indarmmps: e B 45 i i s v adie
4.7 i 0,620 0111 Valid
El 311 51T W alid
I [N R Taiz |
B [T A g
B 0,350 111 Wadid
TE KL 11 TaiE |
F=7 bk i1 e LT
Fard Pl 65D & 112 Ualid
LW Fil [ didda Valig
Q’m 2 85 n A 176 § b T
FLY i ) Q112 Ve
Fit S Bl [ R B T
Ftpuraien i H J AR % 11s Valid
LT RLATE FLE e Ul Vndig
uy | L L3 [ b Tali
Fik I AW A L1
3| R EI10E | Vaha |
5 3T 3. 111 Velid
=} -IIL-I:E-'. 11 Vid
Fis Wides Wil ls R T
13 TARd 115 Valig

Suisher: Dain primer veng dickd, 7074




[t tabel distas menunjukkan babws indikator pada vanabel celebrity 5 endorsment
(30, werred e ovorinh () dan Keputusss menomon 0Y) dinyatakan keseluruhan item pemyataan
tersebul vilid kirema mempunyad nila signifikanst ebih besar dom 005 stau nilai Correcled
Ievs-Toted Correlation yang lebil besar dari nilai nypy schingga indikatos- indikatoer pads

setiap variabel pads penelition ini layvak digunakans untuk pengojin tehap selanjuinys

4.2, Ui Rellabilitas
Ll reliabalitas digunakan ek mengetabol timgkat kehandalan suate koessoer. Ui
refiabilitas pada penelitisn mi menzounakm teknik wji saistik Cronback Alpho.
Tabel 2. Hasil Uji Refiahilitas

Crovboch ;
Ma Wariabel Hasil
Alprha
|| Celeleity’s Endossment (X0 | OBIT | Reliabel
2| Woed of Maosth {X;) | 0E4E | Reliabel
3 | Kepurasan Menoaton | Y) 0805 | Keliabel

Sumnber: Ens privsey vasg diokals, 2004
Drari fabel distas menunjukkon basil relishilitas pada Cronboch Alpha untuk mssing -
masing varabel memiliki nilai lelh dar 070, dengan demikian item pengukuran pada
mazing-masing indikstor dalam verishel penclitian ini refiabel . schinggs dopat digunakan
diakam penelitsn,

4.3, Uji Mormalitss

Liji normalitas bertujuan untuk mengoji apakeh dalam model regresi, vanabel
penggangu atad residund memiliki disibosi pormal. Model regresi vang baik memiliki
distribrusi Gata mormal atau mensdebat nomal (Ghozali 2013160,




e
Tabel 3, Hasil Uji Normalitas
Cne-Sample Kelmogoroy-Smirnoy Test

Unstandardized Residual
N 340
Mormal 8 Mean RLUEELH
Parameters™" Std. Deviation 2 1 TR 62
Maos Absolure Ml
Extreme Puositive [
Differences MNegative - kW52
Test Statistic (1%
Asymip. Sig. (2-tailed) o003
Monte Carlo Sig. 138t
Sig.(2- 9% Confidence Lower Bound 126
kALl Interval Upper Bound 143

S Dty primer vanp Solah, 2006

Berdasarkan tabel diates dapat dijelaskan bahwa data berdistribusi nommal,. karens

milai Teer Saatisic menunjukkan angka 062 = 005 pada angka taraf signifikansi 5%

4.4 Uji Multikolonieritas
Uji multikolineantas bertujuan wivik menguji apakah model represi ditemiikan
adanyn korelasi antars variabel bebos (independen).  Model regresi yang boaik seharesnys

tidak terjadi korelasi antara varabel independen.

Tabel 4. Hasil Uji Multikoll nearitas

Variabel Tolerance | VIF Reterangan
Celetrivy s Enclorsment (X)) h544 | LE24 | Bebas Moltikcelinearits
Word af Mok {3 1) (1545 i 1,524 | Bebas Multikolinearitas

Sumbir Dt primes yang daslah, 2016




Pada tabel diatas dapgat dilibs bahwa semia variabel bebas (independen) memiliki
nilai tolerance = 0,10 dan memiliki nilai VIF < 10, Schingga dapar disimpuikan tidak terdapat

multikolinearivas antr variabel bebas pada model regresi.

4.5, Uji Autokorelsi

Antokorelasi berupion vntuk mengup apakeh dolom model regresi linear ferdapat
korelesi antar kesalahan penggongeo pada periode | dengan kesalahan pengeengee periode
t=1. Model regresi yang bak adalah regresi yang bebas dari sutakoee lasi (Ghozali, 2003:1 109,
Untuk mengetahoi ada tidaknya auntokorelass dilakokan wji Deebin-Wetson (W Test). Hasil
perhitungan melalui IME SPES Starisict version 22 memmjukkan hoban nilai Derdin-
Werrson (DWW sebesar 1819, Daa penelitan ini werdin atas jumdah n=2 13, taeaf signifikansi
5, k=3 maka dapat dilihar pada tabel Dyeldn-Waesow (DWI pilai di=1.748 dan du=1,789,
Meka hasil perhtungan berdasarkan tabel knteria ada tidaknyn autokorelnss dinyatakan pads
persamaan  dosd<4-du denpgen  perhitungan sebasui berikot  1,78%c ] E1Y<d4-1 8% nian
1,789 192 210, Jadi dapat dissmpulkan babwa dakam uj aetokorelasi odak ada
aurokonekis positl atsw aegaril

4.6, Uji Helerokedastisitas
Uji heteroskedastisitas bertujuan wviuk nxaguj apakah dalam model regresi ejads

kctidaksamaan varance dan residual satn pengamatan ke pengamatan yang lain”. Jika varionce
dar residual swhe pengamatan ke pengamatan lain betap, maks disebst homoskedastisitas dan
Jikn  berbeda  discbut  heteroskedastisitns,  Model  regresi vang  bmk  adaloh yong
homaoskedastisitas ataw tidak 1egadi hetesoskedastisitas (Ghozali, 2001 3:13%).




Ry eivins Slagerized Residudl

Gambar 2, Hasil Lji Heteroskedasiisitas

Semttarplol
Cependent Warlable: Keputusan Menonton

i
=1 |
o
B

Regresalan Standardlzed Predicosd ‘Walus

Sumbser: Data primer vang dinlsh, 2006

Berdasarkan diatas dapat dilihst babn hasil seatferplons dalam penelitian ini Gdak
membentuk pola teentu karena titik-titik meayebar secara acak serta baik di atas manpun
dibawah angka 0 pada sumbu

hererokedastisitag pada model regres,

4.7. Regresi Linear Berganda

Analisis regresi digunakan untuk mengetohun besarnya pengarub amara vaiabel

colebrity's endorsment (%) dan werd of mondl (X2 terhadep varisbel keputusan menonton

(Y.
Tabel 5. Hiwil Regresi Linear Berganda
CoefMicients”
Unstand ardized Standardized
Mol Coefficients Coeflicients t

B s, Error Beta
{Constant) 14002 1,121 13368
Celebrity's Endorsment 08 | 15| A52]  es50] 000
Word of Mouth ,.15';l| ,41'-;5| _43:|.| 14,_171;[ O

a4, Dependent Vanable: Keputusan Menonion

Sunher: Dota primer yang diolah, 20046

Y. Sehinges daps dssimpulkan babwa dak terjad




4.8, Uji Signifikansi Parsial (Ui )

Liji statistik 1 pada dasarnys memunjukkan seberapa ol pengaruh saty vanabel
penjelas’ independen secara individual dadam mererngkan variasi vanabel dependen (Ghozali,
2208, Cara mengidentifikas: hipotesis yaitu dengan memperhatiban nilai 1 tabel dan
signifikanss hasil owiput JBM SPEE Srtisvie versfon 22 Adapun penjelasannya sebagai berikuc:
1. Vorisbel Celebvine 5 Endorsment (X, Terhndep Keputvsan Menonton Film Nasonal (%)

Berdasarkan hasil regresi inear berganda pada tabel 413, diketalni bahwa nilai Ty,
dan vanshel Celebriry 'y E??-I:-I'-:I'F.'ir.l'i'ﬂlhlx:_'l schesor iﬂﬁ'-.l dan tupy Sebesar 1 967 (thwng > o)
Kemodian dari tingkat signifikansi sebesar 000 lebib kecil dar 005 0000« G051, maks
hipodesis penelitiam ini Hy ditelak dan Hy diterins, Hipotesis vang menvastakan menerima
hipoiesis Hy moka mengidentifikasikan bahwa terdapat pengaruh vang signifikan variabel
Celebriry's Endorsment (X)) socors parsial terhedap keputssan menenton film nasional pads
penonton bioskop NSC Sun city Mall Madion,

I. Variabel Word of Mowl {X3) Tethadup Keputusan Menonten Film Nasional

Hasil milisi tpne pada model regresi pada variabel Word of Moh (X0 diketishui
balwa mla &",,:_ echesar 8,378 dan Gapy scbesar 1967 (o> fwwdd. Dengan tmgkat
sagnilikansi § sebesar D000 lebsh kel darm 0000 (0000 < 005) maka hipotesas pada varabel
Werd of Mowrth menolak Hy divolak dan Hiditenima, jadi kesimpulamnya bahwa terdapat
pengaruh yvang signifikan varisbel Word of Mowth (X2} secam parsial terhadap keputusan
menonton film nasional pada penonion boskop NSC S Ciiy Mall Madiun,

4.9, UJi Signifikansi Simultan (Ui Fi

Pengujian hipotesis ini berngjuan uniuk mengetahui sebush dugaan pengaruh secars
bersimi-samad, amnya sebempa besar pengaruh vamabel celebrine's endoriment (X)) dan
werdd of month () erhadap vaciabel Keputisan menonton secara bersama,




Tabel 6. Hagil Uji F

ANDVA®
Moz Sum of Squares Of | Mean Square F Sig.
| Regression 1693102 2 B46.551| 177,324 D00*
Residual 1608851 337 4.774| |
Tatal 3301953 339| | |

a. Depeendent Wiriahle: Repuriisan Menomton
b. Predictors: {Constant ), Word of Mouth, Celebnty's Endorsment

Sumber: Data primer yang diolah, 2016
Fada tabel & hasil perhitungan regresi finear diketahod nilal Frune =7 324 dan Fosa
= 3033 maka Fue® Fuie dengan probabilites signifikansi sebesar 0000 (0000 < 0,05)
Maky dapat diketahui bahwa pada pepelitian ini Hs ditolak dan H, diterima. yang berarti
terdapa pengaruh sigonifikan variabel celebrity s endorsment (X)) dan word of meuth (X;)
terhisdap vanebel keputusan menombon Y.

4.10. Koefisien Determinasi (R)

Kiwelisien determimsi (R digunakan uriuk mengukor sebersps ol kemampua
model dalam menerangkan varsi dependen. Perhitngan koefisien determinasi (R°) pada
penelition ini menggunakon nilal Adjusted R {Ghozali, 200 397),

Tabel 7. Hasil Uji Determinasi
Vodel Summary”®

Moxdal 4 R Square | Adjusted B Square | 5td. Emor of the Estimate
1 il [ 13 B0 2,185
a Predictors { Constant ), Word of Meuth, Celebriny's Endorsment
b, Dependent Varable: Keputusan Menonton

Sumber: Data primer yang diodah, 20016

Berdnsadkan hasil perhitungan [BM SPSS Staiistics version 22 nilai Adjested B2

pdofeh (1510 artinya perobahen menonton film nassonal poda penonion bioskop N5C Sun
Ciry Mall Madiun mampu diterangkan oleh variabel celelviny's endorsmens, don word of
pronth secara bersama sehesar 51%. sementara 49% dijelaskan oleh variabel lzin dilear

model penelitian ini,




5. Pembahasan

Pada era saal ini, dapat kit lihat dalam kehidupan sehon-lari terutams di kota-kota
besir banvak orang selalo sibuk dengan pekegoan dan notinitas harian selari-har, Hal ini
menvebabkan banvak orang pasti membutubhkan suaw serans uniuk melepas ketegangan
akibat rutimitas yang meecka lokukan, Koresa jika bekerja terlalu lamn make merelon akan jeoub
dengnn pekerjaonnya don akan menvebabkan stres. Uniuk menghindan bal tersebut, ketikn
stdah merasa penuh. dapat dianesipas dengan melakukan hiburan mencaton Gilm, Menonion
Film dapa dilakukan dn dalam romah dengan menonion acara di eelevisi, VOD, VDL Menanion
film pun dapar dilakokan di loar yaim di bioskop.

Dengan banyaknya film-film vimg masuk di bioskop membuat persaingan semakin
meninggi baik diantarn perusahann boskop vang satu dengon perusabaan Bioskop Ininnya,
Sehingga merekn berusaha untuk meningkatkan serta menyvempumakan kealitaes dan jasa
hiburan yeng ditawarkan sgor sesual dengan kebutuhan don keinginan konsumen. Adanya
persaingan yang lerjadi menciplakan suatu keunggialan bersaing dimana perusabaan tidak
hoava memenhi kebutuhan konsumen, melainkan joga menjadikon mereka lebih baik dan
pestingnya. Keterkaitan dengon fenomena yang melatar belakoma penelitian ini, dimana terjadi
fenomena menurunaya jumlah penonton film nasional dan terpuruknys kondisi perfilman
indonesix saad ini, Pasda permystasn dslam penelitian Prayoann dan Anjarwaki (2003 yang
mchyvatsban penggunaan cefebrity ¥ endorser meinberikan pengaruds besar terhadap keputs a
pembelian. Menggunikan bauran pemasaran sepes word of mowli dan celedritys endorser
sehipgani strogegl pemasarannya terhadap kepetusan pembelian konsumen,

Dengan sdomyn colebrity v endovssnent omng akan percayns babwn film nasional yang
telah ditonion oleh selebrtiz w0 bagus dan daya tarik selebeitis vang diekspose dan
mencentakan pengalamannya mescnton flm akan nenank orang  ontek mermuteskan
menonton film nasional. Selain i word of mroweh jugs mempen garohi keputusan menonion
film nasional, orang akan lebih percaya dan reverensi dan feman, sasdara, keluarga dan Jain-
lain bahwa mereka sudah menonton film rersebut dan menceritakannya kepada orang yan g akan
menonton, [Jéngan cara tersehul, orang akan terank dan percava bahovn film tzrseban bagus
dan memutuskan untuk menonton,




Drari femomena terschot, dalam penelitian inl dapot diketabui tenomena terscbut juga
terjadi pada penoaton bioskop NSO Sun City Mall Madiun. Serta anggapan penonton pada saat

mielakukan keputusan uniuk menonton film nasional bahawa celebrin 5 endorsmear dan




werred of mopth berpengarih erhadap keputusan meneaton [ilm aasonal pada boskop M5C Sun
Ciry Mall Madiun, berarti bonsumen mengangoap bahwa celetieiry s endoravers dan wowd of
ricaitft hal penting vang hams dipertimbangkan konsumen ketika melakukan keputusin

miennton film nasional pada bioskop NSC Sun City Mol Madiun,

. Simpulan dan Saran

6.1, Simpulan

Berdasarkan  hasill  analisis  dan pembahasan tentang “Penpamh Celehedte's
Fndersment dan Word of Moush techadap Keputisan Menonton Film Nisional pada penonion
NSC Sun Ciry Mall Madiun™ dapat ditarik kesimpulan sebagai berikue:

I. Celebriry's Endorsmenr berpengaruh terhadap kepuiusan mepoaton film nasional pada
penonton hioskop NSO Sun Ciy Mall Madivn, Hasil  ini mepunjukkan jika
menimmgkatnyd Celebrin s Endovsmest maka akan mesingkatan puls Keputusan menonion
filin pasional pada penoiton koskop MSC Sun Ciy Mall Madin,

1. Word of Mouth berpengarnuh terhadap keputusan menonten film nasional pada penonion
bigskop N3C Sun City Mall Madiun, Hasil ind menunjukkan jiks meningkainya Weord of
Mol maka akan meningkakan pula Kepousan menonten Gim nesional pada penonicn
bivskop N5 Sun Ciry Mall Madiun.

Celebriry s Endociment doan Wevd of Mool sccara bersama-sama berpengaruh terhadagp
keputusan menonton film nosional poda penonton baoskop NSC Sim ity Mall Modien
Varigbel Weord of Mowudh berpengiroh poling dominan dibandinghkan werinbel Oelfebein s
Erdormment terhadap ke putusan menonton film masional pada penonton bicskap MSC San City
Mall Madiuan.

6.2, Saran

Berdasarkan hasil penelitian, pembahason dan kesimpuolan yang diperoleh, maka saran
vang dapat diberikan sehagai berikur:
1. Bagi produsen film,

Berdasarken hasil penelitian menyebutkan bahwa varisbel celebrity s sndorsment dan
werrd of mritl berpengaruh terbadap kepurusan menonion Gim nasional pads penonion NSC
Sun City Mall Madiun Sehinggn suran yang diberkan bagi produser film nasional . sebaiknya




pihiak produser film nasionad meningkatkan  daya tank wehadap celebriiy's sndovsment dan
it timbel word of saeeck yang baees sehinggs dapat meningkatkan dava tark koonsumen
aniuk melabukan kepusan menoneon (Glm nasional.
2. Bagi penelits lain

Berdazarkan hasil penelican pada uji koefisien determingsi dsebutkan bahwa pada
penelition imi secarn vonebel celebrity s endorsment, dmm oward of mowth seonm bersama-
sama berpengaruh techadop Eeputusan menonton film nasional, Dleh sehab ito bagi penelits Inin
vang hemdok melakokan penelitian sejenis agar dapal mengembangkan penelitian serta
menambah kekurongan yvang adn dan dapat menambah vanshel-varishel nin diloar pepelitan

ini, seperti vanshel promos, distribusi, harga
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